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Jahr

GL,
Dienste

Verkauf,
Auftrags-
abwicklung

Entwicklung,
Konstruktion

Produktion, Logistik | SIBE | QM
Priffeld,
Kundendienst

Kontext der Organisation
Verstehen der Organisation

Erfordernisse, Erwartungen interessierter
Parteien

Anwendungsbereich des
Managementsystems

Qualitadtsmanagementsystem und
Prozesse

Verantwortung der Leitung
Politik, Strategie und Organisation

Sicherheit / Gesundheit

Planung

Massnahmen zum Umgang mit Risiken
und Chancen

Qualitatsziele

Planung von Anderungen

Unterstiitzung
Ressourcen

Personal
Infrastruktur
Prozessumgebung

Ressourcen zur Uberwachungs- und
Messmittel

Wissen der Organisation
Kompetenz

Bewusstsein
Kommunikation

Dokumentierte Information

Produktrealisierung
Planung der Produktrealisierung

Kundenbezogene Prozesse
Technik und Entwicklung
Beschaffung
Auftragsrealisierung

Lenkung von Messmitteln

Messung, Analyse und Verbesserung
Messung und Uberwachung

Lenkung fehlerhafter Produkte

Management-Bewertung

Zu auditierende Bereiche sind zu bezeichnen.
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